
De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y normas concordantes, autorizo como 
Titular de los Datos personales para que éstos sean incorporados en una base de datos de 
HOTELES BOGOTA PLAZA S.A.S. para su tratamiento, el cual incluirá la recolección, 
almacenamiento, uso, circulación y destinación final, con la finalidad de realizar registro 
de huéspedes y acompañantes; gestión administrativa; fidelización de clientes; gestión 
de estadísticas internas; gestionar reservas, cobros y pagos, facturación, gestión 
económica, contable y fiscal; mercadeo; encuestas de opinión; contacto y envío de 
comunicaciones comerciales a los medios registrados, mediante cualquier medio 
tecnológico disponible; prospección comercial, publicidad propia, segmentación de 
mercados, ofrecimiento de productos y servicios; gestión del registro y actualización de la 
plataforma SIAT; análisis para el control y prevención del fraude y de lavado de activos, 
transmisión nacional e internacional de datos con proveedores de servicios y 
transferencia nacional e internacional de datos con terceros para desarrollar las 
finalidades aquí previstas. 

De igual manera, en caso de aplicar, autorizo como representante legal del (de los) 
menor(es) de edad que incluyo como huésped(es) para que sus datos y (nuestras) 
imágenes personales, también sean tratadas conforme a las finalidades antes 
mencionadas. Es facultativo brindar datos sensibles, entendidos como aquellos que 
afectan la intimidad o generen algún tipo de discriminación, o sobre menores de edad. 

La política de tratamiento de los datos, así como los cambios sustanciales que se 
produzcan en esta, se podrán consultar a través del siguiente correo electrónico: 
mercadeo@hotelesbogotaplaza.com. 

El Titular de los Datos puede ejercer los derechos de conocer, actualizar y rectificar sus 
datos, solicitar prueba de su autorización, ser informado del uso de sus datos, presentar 
quejas ante la SIC, revocar la autorización y/o solicitar la supresión de sus datos, mediante 
escrito dirigido al correo electrónico, dirección de domicilio o número de contacto de 
HOTELES BOGOTA PLAZA S.A.S., indicando el derecho que desea ejercer.
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